


Als we terugkijken op 2010 was het een 

bewogen jaar. Nieuwe wet- en regelgeving 

voor corporaties werd van kracht en de 

economische recessie en financiële crisis trof-

fen ook de woningmarkt. De effecten hiervan 

waren merkbaar voor de individuele huurder, 

koper en woningzoekende. Ook veel van onze 

samenwerkingspartners moesten hun ambities 

bijstellen en de bakens verzetten. Voor SWB 

betekende dit heroverwegen en keuzes maken. 

Daar zijn we in 2010 mee gestart en zal ook 

daarna nog onze aandacht vragen. We doen 

dat samen met onze partners omdat de opgave 

te complex is om alleen op te pakken. Met 

in gedachten het besef ‘alleen ga je sneller, 

samen kom je verder’. 

Ondertussen veranderde ook onze organisatie. 

Naast mijn aantreden als bestuurder medio 

2010, vonden wijzigingen plaats in de werk-

organisatie. Aandacht voor onder andere de 

herinrichting van processen, kostenbeheersing, 

risicomanagement, investeren in ontwikkeling 

van personeel en ICT vroegen veel van onze 

energie. 

Hierdoor hebben we niet al onze ambities kun-

nen realiseren en was onze blik minder dan we 

wilden op onze omgeving gericht. De aandacht 

voor een gezonde klantgerichte bedrijfsvoering 

is essentieel om te doen waar SWB voor staat: 

Goede woningen voor een betaalbare prijs in 

vitale dorpen. 

Hoe we in 2010 daaraan hebben bijgedragen 

leest u in dit bulletin. Ik bedank alle mensen 

die met ons hebben samengewerkt en hun ken-

nis en kunde, tijd en energie hebben ingezet. 

Met dit jaarbulletin laten we een 
compilatie zien van onze inspanningen 
en resultaten over 2010.  
Onze uitgangspunten vormen onze 
leidraad en soms maken we een 
doorkijkje naar de volgende jaren. 
Ons volledige jaarverslag inclusief de 
financiële verantwoording is te lezen  
op www.swb-lienden.nl.Drs. Frédérique Bijl, directeur-bestuurder
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Op 31 december 2010 stonden 24.722 

mensen ingeschreven in het regionale 

verdeelsysteem voor woonruimte genaamd 

Woongaard. Van de ingeschrevenen woonden 

er 2.182 in Buren en 1.622 in Neder-Betuwe. 

Het merendeel van de mensen die zich 

inschrijven, doet dat uit voorzorg. Slechts 

ongeveer 10 procent van de inschrijvers 

reageert daadwerkelijk op het aanbod van 

woningen. In 2010 werden 84 huurcontracten 

voor eenpersoons huishoudens afgesloten. 

76 huurcontracten betroffen woonruimtes met 

tweepersoons huishoudens en 55 betroffen 

huishoudens van meer dan twee personen.  

In 2010 heeft SWB op basis van urgentie  

31 woningen toegewezen. Net als voorgaande 

jaren hebben we ook in 2010 niet op basis van 

inkomen woonruimtes toegewezen.

Aan de slag met nieuwe wet- en regelgeving 

Per 1 januari 2011 ging nieuwe wet- en 

regelgeving in, waar wij al in 2010 mee aan 

de slag zijn gegaan. Het doel van de wet- en 

regelgeving is dat sociale huurwoningen 

vooral worden verhuurd aan mensen met 

een passend inkomen. Concreet moeten 

woningcorporaties 90 procent van hun sociale 

woningen (met een huur tot 652,52 euro per 

maand) toewijzen aan huishoudens met een 

inkomen onder 33.614 euro per jaar. Wij willen 

voor huishoudens in deze regio die weinig 

alternatieven hebben, maatwerk bieden. We 

hebben dan ook voor 2011 de volgende regels 

opgesteld voor het toewijzen van een woning: 

bruto huishoud inkomen huurprijs

< € 554,76 > € 554,76

< € 652,52

> € 652,52

< € 33.614

> € 33.614 en < € 43.000

> € 43.000

Groen:	�Met dit belastbare gezamenlijke jaarinkomen kan een 
belangstellende reageren

Rood:	� Met dit belastbare gezamenlijke jaarinkomen kan een 
belangstellende niet reageren

Stichting Woningbeheer Betuwe 
werkt aan een zo passend mogelijk 
woningaanbod dat aansluit op de 
behoeftes van bewoners. Doel is dat 
de huurder in alle facetten, zo goed 
mogelijk kan wonen. SWB beheert 
3.900 woningen in de gemeenten 
Buren en Neder-Betuwe. Dat doen 
we met 48 medewerkers inclusief 
een eigen onderhoudsdienst en 
projectontwikkelaars. Zij werken 
dagelijks aan ‘goed wonen’ en dat 
gaat verder dan alleen het beheren.

Centraal
staan de
behoeftes
van de
bewoners
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Maar ook namen we deel aan regionale 

overleggen en stemden we activiteiten met  

de gemeenten Buren en Neder-Betuwe 

zo goed mogelijk op elkaar af. Dit doen 

we structureel in bestuurlijk en ambtelijk 

overleg. In zogeheten dorpstafels bespreken 

we samen met gemeente, politie en wijk-

bewoners wat er in wijken speelt en hoe  

wij eventuele problemen kunnen oplossen. 

Ook liepen we mee met de zogenaamde 

dorpsschouwen, georganiseerd door de 

gemeente Neder-Betuwe. Een team van 

betrokken bewoners en organisaties maakt 

een wandeling door een wijk of dorp en beoor- 

deelt de staat van onderhoud van de openbare 

ruimten en publieke voorzieningen. Na deze 

wandeling bespreekt het kernteam met de 

aangeschoven bewoners de bevindingen en 

spreekt af welke acties genomen worden. 

SWB heeft het zogeheten Leefbaarheidbudget. 

In 2010 hebben we een deel van het geld 

gebruikt om verlichting in achterpaden aan te 

brengen. Verder vroegen bewonerscommissies 

en individuele bewoners bijdragen aan en 

kwamen zelf met initiatieven. Een van de initia- 

tieven was dat in de Oranjewijk in Dodewaard 

lampjes in de kerstboom werden ontstoken. 

Het leefbaar houden van vitale  
dorpen en kernen, kunnen we 
natuurlijk niet alleen. We waren dit 
jaar in gesprek met de huurders-
vereniging en bewonerscommissies  
op lokaal niveau. In 2010 is vier 
keer gesproken met de huurders-
vereniging Lingewaarden over 
beleid en beheer. Naast dit overleg, 
vindt er twee keer per jaar overleg 
plaats met de vier Bewoners-
commissies in het werkgebied.

Leefbaar
houden
doen we
niet
alleen
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We worden jaarlijks getoetst door KWH 

op verschillende onderdelen. De bewoner 

is daarbij het uitgangspunt: hoe ziet de 

organisatie eruit door de ogen van de klant? 

Onderstaand onze cijfers van 2010.  

De totaalscore komt uit op een acht en  

daar zijn we trots op. 

 

Corporatie bellen	 7,8

Woning onderhouden	 8,3

Klachten afhandelen	 7,2

Woning verlaten	 8,8

Totaal score	 8,0

Verantwoording afleggen 

Verantwoord ondernemen betekent ook 

verantwoording afleggen. Dat doen we op 

verschillende manieren. Elke vier jaar laten 

we ons visiteren. Zo weten of we de juiste 

dingen doen en of we ze goed doen.  

Wij hebben ons laten visiteren door een 

hiervoor gecertificeerd bureau. Wij zijn 

tevreden met de conclusie dat SWB over de 

volle breedte voldoende presteert maar wij 

herkennen ook de tekortkomingen. Met veel 

verbeterpunten die in het rapport genoemd 

worden zijn we aan de slag gegaan of zijn in 

ons jaarplan 2011 opgenomen. 

Sinds begin 2004 voert SWB het 
KWH-huurlabel. Dat is een kwaliteits- 
keurmerk dat aangeeft dat onze 
dienstverlening voldoet aan de  
eisen die het Kwaliteitscentrum 
Woningbouwcorporaties Huursector 
(KWH, www.kwh.nl) daaraan stelt.

Hoe
beoordeelt

u SWB?
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In 2010 was het verplicht hanteren van 

inkomensgrenzen bij woningen niet van 

toepassing en hebben wij woningen toe-

gewezen aan mensen die zelf reageerden  

op woningen. 

Mensen met een beperking krijgen, als 

woningaanpassing geen uitkomst biedt, op 

grond van hun medische indicatie voorrang 

bij de toewijzing van een passende woon-

ruimte. Daarnaast helpen we vluchtelingen 

die een verblijfsstatus hebben en in 2010 zijn 

er met hen 13 huurovereenkomsten gesloten. 

Ook zijn er cliënten van instellingen voor 

maatschappelijke opvang. Zij kunnen urgentie 

krijgen, maar in het afgelopen jaar deden zij 

geen beroep op de SWB. Voor mensen met 

een medische indicatie verzorgen we op basis 

van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning 

(WMO) aanpassingen van de woning. Zo kun- 

nen zij alsnog zelfstandig blijven wonen. In 

2010 pasten we 66 woningen aan op basis 

van de WMO.

Woningverbetering

In 2010 zijn er in 130 woningen, nadat de 

bewoners verhuisd waren, verbeterwerkzaam-

heden uitgevoerd. Deze verbeterwerkzaam-

heden, bijvoorbeeld energiebesparende 

maatregelen, dragen bij tot meer comfort 

van de woning. De kosten van de investering 

zorgden voor een hogere huur voor de nieuwe 

bewoners maar ook lagere energielasten. Bij 

108 woningen werden op verzoek van de 

huurders woningverbeteringen aangebracht.

Onderhoud

Aantal opdrachten storingsonderhoud

3647

Aantal woning met mutatie onderhoud

248 waarvan 130 met verbetering

Aantal woningen verbeterplan

108 

Klanten die over een laag tot 
modaal inkomen beschikken 
of vanwege hun persoonlijke 
omstandigheden meer dan 
anderen moeite hebben met het 
vinden van passende huisvesting 
hebben hierbij in het bijzonder de 
aandacht. In 2010 werd 57 procent 
van de woningen toegewezen aan 
woningzoekenden die het minst 
financieel draagkrachtig waren. 
Dit conform de verschillende 
inkomenscategorieën van het BBSH 
(Besluit Beheer Sociale Huursector).

Als sociale 
verhuurder 
aandacht 
voor 
iedereen
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We willen graag weten wat onze partners van 

ons verwachten en hoe we de samenwerking 

het beste kunnen versterken. In 2010 organi-

seerden we een relatiedag, waarbij we op een 

plezierige en constructieve manier met elkaar 

in gesprek zijn gegaan. Meer dan honderd 

mensen uit de wereld van wonen, welzijn, zorg 

en politiek waren er in het Klokhuis in Maurik 

bij. Zij discussieerden over huidige dilemma’s 

en toekomstige ontwikkelingen. Eén van de 

bezoekers: ‘Denken vanuit mogelijkheden 

geeft een beter gevoel dan denken vanuit 

problemen.’ 

We startten met het maken  
van prestatieafspraken met de 
gemeenten Buren in samenwerking 
met corporatie SVT in Tiel.  
Met de gemeente Neder-Betuwe 
werkt SWB al volgens de 
prestatieafspraken. Het doel van  
de afspraken is om wederzijds 
commitment zakelijk vast te leggen 
en het woonbeleid en de uitvoering 
daarvan van gemeente en 
corporatie op elkaar af te stemmen. 
De afspraken gaan onder 
andere over nieuwbouw en 
herstructurering, leefbaarheid in 
dorpen, de betaalbaarheid van 
woningen en welke doelgroepen  
we bedienen.

In gesprek 

met elkaar 

denkend van-

uit mogelijk-

heden
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Multifunctionele accommodatie

De multifunctionele accommodatie op de 

plaats van het voormalige gemeentehuis 

van Lienden is een project waar we trots 

op zijn. Niet alleen gaan mensen met een 

beperking daar wonen, het wordt ook het 

kloppende hart van het dorp. Daar worden 

cursussen gegeven, er kan een kopje koffie 

gedronken worden, kinderen spelen bij 

de kinderopvang en is er een aanbod van 

logopedie en fysiotherapie. Dankzij een 

goede samenwerking tussen alle betrokken 

partijen wordt een mooie multifunctionele 

accommodatie ontwikkeld. SWB neemt 

niet alleen de vastgoedontwikkeling voor 

haar rekening. Wij initiëren, stimuleren 

en faciliteren de samenwerking van de 

toekomstige aanbieders. Dit leidt tot meer dan 

alleen het gemeenschappelijk gebruik van 

ruimtes en het benutten van ieders expertise. 

In 2010 heeft de versterking van elkaars 

diensten door programmatische afstemming 

verder vorm gekregen. We werken hiervoor 

samen met Syndion, Stichting Thuiszorg en 

Maatschappelijk Werk Rivierenland, Stichting 

Kinderopvang Lienden/Maurik, een logopedist 

en een kinderfysiotherapeut. Op 11 oktober 

2010 startte de sloop van het betonnen deel 

van het oude gemeentehuis.

 

Woonzorgcomplex 

Een mooi voorbeeld van maatschappelijk 

vastgoed is het woonzorgcomplex in 

Opheusden. Het is de bedoeling dat in 

2013 het complex met een combinatie van 

appartementen voor senioren en huisvesting 

voor een gezondheidscentrum gereed is. 

Vijf jaar nadat de eerste ideeën over het 

bij elkaar brengen van zorgaanbieders in 

één gebouw naar boven kwamen, zijn de 

plannen in 2010 gereed gekomen en kunnen 

we daadwerkelijk aan de slag, samen met 

de zorgaanbieders. In het wooncomplex 

komen 31 appartementen, een huisartsen-

praktijk, twee fysiotherapeuten, een 

apotheek, een dagopvang voor senioren 

en een ontmoetingsplek. Daarnaast 

realiseren we 10 twee onder één kap-

koopwoningen, 15 eengezinswoningen en 

21 seniorenwoningen. Alle appartementen 

bieden de mogelijkheid tot zelfstandig 

wonen met zorg aan huis. 

Aan de 

slag, 

samen met 

zorg-

aanbieders
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We mogen 2010 bestempelen als een bewogen 

jaar. Meer dan ooit is de aandacht van woning-

corporaties gericht op maatschappelijke en 

financiële prestaties. Economisch ging het in 

Nederland minder en de onzekerheid nam toe. 

Gemiddeld is in Nederland de financiële positie 

van woningcorporaties achteruit gaan. SWB is 

financieel gezond en wil dat ook blijven. 

Onze inkomsten komen door verhuur en 

verkoop van bestaande en nieuwbouw 

woningen tot stand. Sinds 2008 verkopen 

we huurwoningen onder Koopgarant. Dat is 

een speciale vorm van koop waarbij de koper 

korting krijgt op de koopprijs en SWB een 

terugkoopgarantie geeft. In 2010 verkochten 

we 30 huurwoningen, 22 daarvan kwamen tot 

stand met behulp van deze regeling. 

Een efficiënte en effectieve bedrijfsvoering 

wordt steeds noodzakelijker. We maakten  

een begin met herijking van processen en  

een inventarisatie van ICT knelpunten. Veel 

aandacht ging uit naar het investeren in de 

professionele ontwikkeling van collega’s. 

Van sommige collega’s hebben we afscheid 

genomen en vacatures werden vervuld. Ook 

kostenbeheersing, risicomanagement en een 

doorlichting van onze projectenportefeuille 

stonden in 2010 op de agenda. Onderwerpen 

die ook de komende jaren meer dan voorheen 

nadrukkelijk horen bij de bedrijfsvoering van 

een maatschappelijke onderneming  

als SWB. 

Maatschappelijk ondernemen 
kan niet zonder risico’s. Maar die 
risico’s nemen we zo verantwoord 
mogelijk. Financiële continuïteit is 
een randvoorwaarde om niet alleen 
vandaag maar ook de komende 
jaren onze opgave te realiseren.

Gericht  

op maat- 

schappelijke 

en financiële  

prestaties
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Gemeente Buren

Projecten gerealiseerd

Nieuw Meerten, Lienden

Aan de rand van Lienden heeft SWB een 

verscheidenheid aan woningen gerealiseerd 

in 2009. Nog niet alle koopwoningen in 

het plan waren in 2010 verkocht. Voor de 

huurwoningen was veel animo. In 2010 zijn  

er 7 woningen verkocht, aan het eind van 

2010 stonden er nog 9 woningen te koop. 

Verwacht wordt dat hiervan in begin 2011 

drie worden overgedragen aan de nieuwe 

eigenaar.

Startersprojecten

In Buren, Beusichem en Lienden zijn  

39 woningen gerealiseerd waarbij starters 

opdrachtgever waren voor realisering 

van hun woning (Collectief Particulier 

Opdrachtgeverschap). SWB is bij deze 

projecten betrokken omdat de woningen 

onder Koopgarant worden verkocht.  

In Beusichem waren de woningen al in  

2009 opgeleverd, in Buren en Lienden  

zijn de woningen begin 2010 opgeleverd.

Projecten in ontwikkeling

• Het Woud, Ingen 

• Nieuw Meerten 3, Lienden 

• Multifunctionele Accommodatie Lienden

Projecten in voorbereiding

• Dorpshuizen, Buren

• Voorstraat, Lienden 

• Maurik-Oost

• De Slaag, Maurik

Gemeente Neder-Betuwe

Projecten gerealiseerd

Steegakker 3, Dodewaard 

Aan de Julianalaan in Dodewaard is, in 

samenwerking met Zorgcentra De Betuwe, 

een kleinschalige voorziening voor 

psychogeriatrische cliënten gerealiseerd.  

Het gebouw bestaat uit 16 zorgunits in  

twee verdiepingen. 

De Leede, Kesteren

In het nieuwbouwplan De Leede in Kesteren 

heeft SWB acht starterwoningen gerealiseerd. 

De woningen zijn met de Koopgarantregeling 

verkocht.

Herenland, Opheusden

In Opheusden, project Herenland, heeft  

SWB 10 starterwoningen gerealiseerd.  

De woningen zijn met Koopgarantregeling 

verkocht. 

Projecten in uitvoering

• Dorpsplein, Dodewaard

Projecten in ontwikkeling

• Woonzorgcomplex, Opheusden

• Triangel, Ochten

• Dalwagen/ Irenelaan Dodewaard

• Waalbandijk, Dodewaard

• Centrumplan, Ochten

• Oranjehof, Ochten

• IJzendoorn-West

In 2010 zijn veel nieuwbouwprojecten verder 
tot ontwikkeling gekomen. Op deze pagina een 
overzicht. Voor meer informatie verwijzen we 
u naar www.swb-lienden.nl. Klik links op de 
homepage, de link Nieuwbouw & projecten aan.  

Onze 
projecten
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Colofon

SWB is opgericht op 26 februari 1974 en op 

9 augustus 1974 ingeschreven als toegelaten 

instelling op grond van de Woningwet. 

De jongste wijzigingen van de statuten van 

SWB zijn bij notariële akte vastgelegd in 

januari 2003. SWB is onder nr. 1101893 

ingeschreven bij de Kamer van Koophandel 

en Fabrieken (KvK) te Tiel en onder nummer 

1515 opgenomen in het Nationaal Register 

Volkshuisvestingsinstellingen (NRV). Op  

19 december 1996 heeft SWB de Bedrijfs-

takcode Woningcorporaties onderschreven. 

SWB is lid van Aedes, vereniging van Woning-

corporaties. 

 

Fotografie:	 Bureau Uit het niets; Jorge Jordan 

Vormgeving:	�Doorrood concept + creatie,  

Apeldoorn
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